rozhovor

Roman Bielak:

Doporuceni je pro mé
znamkou, Ze svou praci
odvadime dobfe

Kdyz pred péti lety zakladal svou
firmu, mél jasnou vizi - vybudovat
podnik, kde budou lidé radi
pracovat a kde bude mit kazdy
sanci na osobni i profesni rust.
Dnes, o pét let pozdéji, je jeho
firma, specializujici se na verejné
zakazky, mala, ale stabilni,

s loajalnimi zaméstnanci, se
kterymi spolupracuje jiz radu let.

V tomto rozhovoru Roman Bielak
prozradi, zda se mu podafrilo naplnit
béhem prvniho roku podnikani
nebo co povazuje za nejvétsi
uspéch za poslednich pét let.

Text: Anna Holikova

Podarilo se Ti naplnit vizi, se
kterou jsi TENDERU zakladal?

KdyzZ jsem zvazoval zalozeni
TENDERY, bylo mym cilem
vytvorit stabilni kolektiv
profesiondld, ktefi budou nasim
partnerdm poskytovat kvalitni
poradenstvi v oblasti verejnych
zakazek a nasim klientlm
kompletni administraci
verejnych zakazek vcetné
poradenstvi. Myslim, ze se nam
tuto vizi dari naplinovat. Pocet
nasich klient a partnert
neustale roste a pravé od nich
dostavame pozitivni zpétnou

vazbu na kvalitu nasich sluzeb
a praci jednotlivych poradct
pro verejné zakazky.

Co bylo béhem prvniho roku

v v v

TENDERA fakticky zahajila svoji
¢innost 1. ledna 2020 a jednou
prvni Ctvrtleti a nasledné
prabéh celého roku, kdy nasi
praci zasadné ovlivnila
pandemie COVID-19. Vladni
restrikce vedly k tomu, ze
mnoho klientt odkladalo
realizaci svych projektu, coz

mélo za nasledek také posunuti
vybérovych a zadavacich fizeni.
Provoz TENDERY i mnoha
nasich klientl se tak témér
zastavil.

Co povazujes za nejvetsi
Uspéch za poslednich pét let?
Za nejvetsi uspéch povazuiji
rozsirovani sité spokojenych
klient(. Mnoho z nich prichazi
na zakladé doporuceni téch,
ktefi uz nase sluzby vyuzili

a jsou s nimi spokojeni.
Doporuceni je pro mé znamkou,
Ze svou praci odvadime dobre.
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TENDERA. Nasi prioritou je
vSak budovani vztaht s klienty
zaloZenych na osobnim

a individualnim pfistupu k jejich
potfebam a projektam.
Klicovou hodnotou pro nas
zUstava predevsim vysoka
Uroven a preciznost nasich
sluzeb.

Jaké hodnoty jsou pro Tebe
dilezité a jak bys popsal
firemni kulturu TENDERY?
Kazda verejna zakazka je
unikatni, a proto ke kazdé
pristupujeme individualné.
VZdy se snazime s poradci
otevrené diskutovat nastaveni
zadavacich podminek

a nebojime se klientovi sdélit,
pokud se nam jeho pozadavky
nelibi - zaroven vsak
vysvétlime, pro¢ tomu tak je.
S klientem se snazime
komunikovat otevrené, aby
védél, Ze jakakoliv chyba ve
vybérovém nebo zadavacim
fizeni mize mit pozdéji dopady

Jak si udrzujes motivaci a
energii pro vedeni firmy?

Tak to je u mé asi nejvétsi
problém. Jsem znamy tim, Ze
jsem workoholik, ktery neumi
jen tak vypnout a relaxovat.

jak pro néj, tak i pro nas.
Snazim se také klientim
poradce neménit. Z vlastni
zkusenosti vim, zZe dlouhodob3a
spoluprace je lepsi s partnerem,
kterého dobfe zndme, zndme
jeho osobni kvality a rozumime
jeho pracovnimu stylu. Je mi
jasné, ze kazdy poradce je
individualni, preferuje urcitou
problematiku a zaméruje se na
konkrétni oblasti, a proto pfri
nastavovani zadavacich
podminek podporujeme sdileni
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zkusenosti, znalosti a poznatku
mezi kolegy.

Ve firmé jsme také zavedli
systém kontroly ,ctyr oci“ -
kazdy vystup zpracuje jeden
poradce a druhy jej zkontroluje,
coz nam zajistuje

i zastupitelnost v pripadé
nepritomnosti nékterého

Z poradcu.

Co odliSuje Tvoji firmu od
konkurence?

Nepfislusi mi hodnotit
konkurenci, ktera je na trhu
vétsinou o poznani déle nez
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Snazim se vycistit si hlavu
alespon pohybem, chodim
minimalné jednou tydné plavat,
a pokud mi to pocasi a ¢as
dovoli, jezdim na kole. Rodiné
se snazim vse vynahradit
cestovanim a poznavanim
novych mist, ¢asto v rdmci
prodlouzenych vikendd. | tak
ale citim, Zze to neni dostacuijici,
a chci na sobé v tomto sméru
jesté zapracovat.

rozhovor

Na co jsi ve své firmé nejvice
hrdy?

Jednoznacné na stabilni tym
kvalitnich zaméstnanc( -
poradct pro verejné zakazky.
Jejich nasazeni a osobni pristup
ke klientlm i projektlim jsou
pro TENDERU neocenitelné

a tézko bychom si bez nich
udrzeli stavajici klientelu

a ziskavali nové klienty. Jsem
jim za to vdécny a touto cestou
bych jim rad podékoval za
uplynulych pét let.

Kam by se podle Tebe méla
TENDERA v pristich péti letech
ubirat?

Nadale chceme ziskavat nové
klienty a projekty, véetné téch
vétsich, na které uz mame
zkuSenosti. Také bych rad
rozsitil nds tym poradcu, coz se
mi zatim pfilis nedari. Tato
prace neni pouze na osm hodin
denné, a proto ¢lovék musi byt
pro tento obor opravdu
zapaleny.

Pral bych si, abychom se za pét
let mohli sejit a Fict si, ze
TENDERA ma za sebou
Uspésnych deset let a je
respektovanym jménem na trhu
verejnych zakazek.

@TENDERA

| Verejné zakazky

bez starosti

www.tendera.cz
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